RUQ:MawdiGd or type unknown

Jak rozlokowac IP (na
przyktad pry nieudanym
logowaniu)?

Jesli prébujesz zalogowacd sie do swojej chmury i nie dziata panel, moze to wygladac tak jak by nie
miates$ popaczenia, to prawdopodobnie jest zablokowany twdj IP. Tak moze sie zdarzy¢ jesli
wpisates niepoprawnie hasto pond trzy razy.

Aby odblokowac IP, musisz sie zatogowac do panelu klienta PUQ (jak sie zatogowac?).

1. Przejdz do swojej ustugi "Prywatna chmura plikéw"

2. Nastepnie, po tym jak przejdziesz na strone zarzadzania ustuga, odnajdziesz liste
zablokowanych IP i przycisk "Odblokuj wszystkie IP". Nacisnij na ten przycisk rzezby


https://crm.puq.pl/knowledgebase/95/Jak-się-załogować-do-panelu-klienta-PUQ.html

ponownie uzyskac dostep.

3. Po czym zobaczysz informacje ze wszystko sie udato.

Jesli nie pamietasz hasta, mozesz go zmieni¢ (Jak zmieni¢ hasto administratora?)

* administrator morze zresetowac hasto uzytkownika.


https://crm.puq.pl/knowledgebase/25/Jak-zmienić-hasło-administratora-w-panelu-klienta.html
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