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Jak walczy¢ ze spamem?

Wszystkie wiadomosci przed tym jak trafiajg do twojej krzynki pocztowej, przetwarzane sg w
inteligentnym filtrze anty-spam, ktéry jest wbudowany w serwer pocztowy.

Wiadomosci e-mail, ktére wygladajg jak spam, ale niekoniecznie sg spamem, moga trafi¢ do
folderu "Spam". Wiadomosci te mozna przegladad i przenosi¢ z folderu "Spam" lub usuwac.

Najczestszy btad ktéry Zle wptywa na efektywnos¢ filtru AS to oznaczanie jako spam maili,
newsletteréw czy innych wiadomosci z zrédet gdzie wyrazilismy zgode na taka masowg
korespondencje. W takich przypadkach prosze nie oznaczac takiej korespondencji jako spam
poniewaz Panstwo wyrazili zgode na takie listy. Zamiast oznacza¢ na serwerze takie wiadomosci
jako spam prosze wypisac sie z takich newsletteréw LUB ustawi¢ osobny filtr ktéry bedzie
przenosic¢ takie wiadomosci do odpowiednich folderéw.

Oznaczanie wiadomosci jako spam

Wybierz wiadomos¢, ktérg chcesz oznaczy¢ jako spam, i kliknij przycisk Spam na pasku narzedzi.
Wiadomos¢ zostanie przeniesiona do folderu Spam i bedzie dostepna do analizy przez samouczgcy
sie filtr antyspamowy. Jesli ich nie obrobisz, zostang one usuniete po okreslonym czasie,
wyznaczonym przez administratora (opcjonalnie).
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* Mozesz tez klikng¢ wiadomos¢ prawym przyciskiem myszy i wybrac "Oznacz jako
spam". Wiadomos¢ zostanie przeniesiona do folderu "Spam".

Oznaczanie wiadomosci jako
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niebedgcej spamem

Czasami wiadomosci, ktére nie sg spamem, sg umieszczane w folderze "Spam". Mozna je
przeciggna¢ do odpowiedniego folderu lub oznaczy¢ jako nie spam, klikajgc przycisk ,,Nie spam” w
panelu sterowania. Operacje te s rejestrowane przez filtr antyspamowy i wykorzystywane do
samouczenia.
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* Przeciggnij wiadomos¢ do innego folderu.
* Kliknij wiadomos¢ prawym przyciskiem myszy i wybierz "Oznacz jako nie
spam". Wybrana wiadomos¢ zostanie przeniesiona do folderu "Skrzynka odbiorcza".

Oprdéznianie folderu Spam

Zawartos¢ folderu "Spam" jest automatycznie usuwana po pewnym przez administratora liczbe dni
(opcjonalnie). W dowolnym momencie mozesz opréznic¢ folder Spam. Kliknij go prawym
przyciskiem myszy i wybierz "Opréznij folder spamu®. Kliknij przycisk "OK".
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